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DigitPA

Agenda dei temi dell’incontro:

1. Compiti e Ruolo di DigitPA

2. Settori di intervento di DigitPA : CAD (principali novita, gd|
DigitPA, regole tecniche), SPC (modello, regole tecniche e
standard, gare con requisiti conformi alle regole e servizi
disponibili), PEC ( modello di funzionamento, scenari di
utilizzo, diffusione).

3. Principali settori di intervento sulle tematiche di innovazione:
Giustizia digitale, Telemedicina



DigitPA Decreto legislativo n. 177/09

DIGITPA

CENTRO TECNICO




DigitPA Sintesi compiti DigitPA dal Decreto legislativo n. 177/09

DigitPA e’ un ente pubblico non economico, con sede in Roma e competenza nel
settore delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione; esso opera
secondo le direttive, per l'attuazione delle politiche e sotto la vigilanza del
Presidente del Consiglio dei Ministri o del Ministro delegato

A DigitPA sono daffidate le funzioni di:

» consulenza e proposta al Ministro competente

* emanazione di regole, standard e guide tecniche, nonché di vigilanza e controllo sul
rispetto di norme

» predisposizione, realizzazione e gestione di interventi e progetti di innovazione

* esprime pareri tecnici obbligatori e non vincolanti, sugli schemi di contratto stipulati
dalle PAC concernenti l'acquisizione di beni e servizi



Dig1tPA

Il ruolo di DIGITPA

DigitPA e strumento di supporto alle
Amministrazioni per realizzare servizi digitali

verso |'utente finale secondo quanto previsto
dal C.A.D.



Dig1tPA

Il ruolo di DIGITPA

Tra le funzioni di predisposizione, realizzazione e gestione di
interventi e progetti di innovazione:

- lo stimolo al cambiamento nelle P.A. non solo sugli aspetti
puramente tecnologici ma anche attraverso

ottimizzazione dei processi interni in funzione delle specificita
dei compiti;

- la collaborazione con il mondo della ricerca e dell’industria;
- la partecipazione alle iniziative europee



Dig1tPA

PRINCIPALI PROGETTI
IN CORSO



Dig1tPA

CAD

Codice dell/Amministrazione Digitale



Principali novita del CAD

DlgltPA D.Lgs.n. 235 del 30 dicembre 2010

Il Nuovo Codice dell’Amministrazione Digitale, da attuarsi
entro il 2012, traccia il quadro legislativo entro cui deve
attuarsi la digitalizzazione dell’azione amministrativa.

La sua adozione consentira un’importante riduzione dei costi
e un forte recupero di produttivita. Si stima una riduzione
dei tempi fino all’80% per le pratiche amministrative e, per
effetto della dematerializzazione, un risparmio del 90% dei
costi della carta



. Principali novita del CAD
DlgltPA D.Lgs.n. 235 del 30 dicembre 2010

Diritti e responsabilita:

— | cittadini e le imprese hanno diritto di usare le tecnologie informatiche
per tutti i rapporti con qualsiasi amministrazione pubblica.

Perimetro di applicazione:

Ampliato come obblighi alle societa partecipate a maggioranza pubblica e ai gestori
di pubblici servizi; ampliato come possibilita a qualunque soggetto persegua finalita

pubbliche e nell’esercizio di queste (ad es. poste, banche possono utilizzare i servizi
SPC)

Documento informatico:

Novita in merito alla conservazione e riproduzione e fascicolo condiviso tra
amministrazioni
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Dig1tPA

PEC

Posta elettronica certificata
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DigitPA La posta elettronica certificata

La posta elettronica certificata (PEC) e uno
strumento con valore legale, basato sulla
posta elettronica, per la trasmissione di
documenti informatici attraverso la rete
Internet.



Dig1tPA

PEC e Protocollo informatico

Come stabilito dall'articolo 6 del Codice dell'amministrazione
digitale, le pubbliche amministrazioni sono tenute a utilizzare
la posta elettronica certificata per ogni scambio di documenti e

informazioni con tutti i soggetti interessati (imprese,
professionisti, cittadini) che ne fanno richiesta e che hanno
preventivamente dichiarato il proprio indirizzo di posta

elettronica certificata.



DigitPA La PEC: dimensione del mercato
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24 gestori PEC iscritti nell’elenco tenuto da DigitPA.

15.000 indirizzi PEC delle PA pubblicati su “indicePA.gov.it”;
350.000 indirizzi PEC presenti nel registro delle imprese;
110.000 domini PEC registrati al 31.12.2010;

2.300.000 caselle PEC in esercizio al 31.12.2010;

330.000.000 di mail Pec scambiate nel corso del 2010;

Obbligo di apertura di indirizzi PEC per PA, professionisti e imprese



DigitPA INDICE PA
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Contiene per tutte le Amministrazioni Pubbliche:

le strutture organizzative,
gli uffici di protocollo (AOO),
le caselle di posta certificata.
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SPC

Sistema pubblico di connettivita e
cooperazione
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Dig1tPA

Il SPC e I'insieme di infrastrutture tecnologiche e di regole tecniche, per

lo sviluppo, la condivisione, l'integrazione e la diffusione del patrimonio informativo della
pubblica amministrazione, garantendo la sicurezza, la riservatezza delle
informazioni, nonché la salvaguardia dell'autonomia del patrimonio informativo di
ciascuna pubblica amministrazione.
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La “pila” SPC
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Servizi applicativi

Messaggi e-gov

Pacchetti



DigitPA SPC come definito nel CAD

1. Scopo
* Promozione di standard
* Servizi omogenei e centrati sui bisogni strategici
* Risparmi
* Federare le infrastrutture ICT delle PA

2. Governance
* Regola la conformita con predefiniti standards, livelli di qualita e livelli di
sicurezza
 Promuove l'interoperabilita e servizi piu efficienti ed economici in maniera
uniforme nel paese

* Gli scambi di documenti informatici in SPC, realizzati attraverso la
cooperazione applicativa e nel rispetto delle relative procedure e regole
tecniche, hanno valore legale



Dig1tPA

Giustizia Digitale
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Dig1tPA

Il piano di eGov 2012 individua nella digitalizzazione della
Giustizia un obiettivo prioritario.
Gli obiettivi previsti dal programma sono :

- Ridurre i tempi del processo,

- Facilitare il lavoro dei magistrati e degli operatori,

- Ridurre i costi di gestione e funzionam. amm.,

- Liberare risorse umane

- Semplificare la fruizione dei servizida parte di cittadini e
imprese



Dig1tPA

Le linee di intervento sono :

- Digitalizzazione degli atti;
- Notifiche on line;

- Pagamenti on line



Dig1tPA

Sanita online
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Dig1tPA

Il Piano di eGov 2012 del Ministro per la Pubblica
amministrazione e I'innovazione prevede, tra gli
obiettivi prioritari, un programma di interventi per
I'innovazione digitale nella salute, finalizzato a
semplificare e digitalizzare i servizi elementari
(prescrizioni e certificati di malattia online,
prenotazioni online), e a creare le infrastrutture per
un’erogazione di servizi sanitari sempre piu vicini
alle esigenze dei cittadini (F.S.E.)



Dig1tPA

 Esiste un protocollo d’intesa (marzo 2009) tra il Ministro per la
Pubblica Amministrazione e I'innovazione e il Consiglio Nazionale per le
Ricerche per sviluppare, nell'lambito del piano di eGov 2012, azioni
comuni per favorire |'efficace applicazione delle tecnologie
dell'informazione nel settore della salute

* nella convenzione tra il DIT e il CNR — Dipartimento ICT viene citato
nelle premesse : ”. .. Al fine di assicurare il coordinamento informativo e
informatico dei dati tra le amministrazioni centrali, regionali e locali e
promuovere 'omogeneita nella elaborazione e trasmissione dei dati
finalizzata allo scambio e diffusione delle informazioni tra le P.A.
definisce il S.P.C. come l'insieme di infrastrutture tecnologiche e di
regole tecniche, per lo sviluppo , la condivisione, I'integrazione del
patrimonio informativo e dei dati nella P.A., necessarie per assicurare
I"interoperabilita di base ed evoluta e la cooperazione applicativa dei
sistemi informatici ... “
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Indicato nell’S.P.C.e nella P.E.C. le infrastrutture
abilitanti per mettere in rete i servizi della PAC e
della PAL, secondo quanto indicato dal C.A.D., il
ruolo di DigitPA e quello di rendere fruibili ai
cittadini tali servizi.



DigitPA La “pila” SPC
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GRAZIE |

www.digitpa.gov.it

flamini@digitpa.gov.it
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http://www.digitpa.gov.it/

